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顧客体験向上を目指す銀行アプリ開発プロジェクト 

「振込限度額変更申込」「各種サービスロック解除申込」サービスのリリースについて 

 
ほくほくフィナンシャルグループの北陸銀行（頭取 中澤 宏）では、個人のお客さま向

けに提供しているスマートフォンアプリ「北陸銀行ポータルアプリ」の利便性向上を目的

とした「銀行アプリ開発プロジェクト」（以下、「本プロジェクト」）を進めております。 

本プロジェクトの新機能として「振込限度額変更申込サービス」「各種サービスロック解

除申込サービス」を 2026 年 2 月 12 日（木）より提供開始いたしますので、お知らせい

たします。 

今回の機能のうち、利用者画面については、当社グループである北銀ソフトウエア株式会社 

（代表取締役社長 松居 慎治）により開発を行い、グループの力を結集した内製開発を実現し

ました。当社グループでは、今後も最新の技術を活用した商品・サービスの開発に取り組むこと

により、お客さまの利便性向上に努めてまいります。 

 

記 

１．「振込限度額変更申込サービス」 

（１）サービス概要 

北陸銀行ポータルアプリや、個人向けインターネットバンキング「ほくぎんダイレクトＡ」に

おける 1 日あたりの振込限度額と税金・料金払い込みサービスのご利用限度額の変更がお申込み

いただけるサービスです。 

マイナンバーカードまたは運転免許証を利用してご本人さま確認を行います。マイナンバーカ

ードの公的個人認証サービス（JPKI）を活用した本人確認方法では、スマートフォンにマイナン

バーカードをかざすことで、正確な本人確認を行うことができるほか、お名前の入力が不要とな

るため、お手続きをより簡潔に行うことができます。 

（２）画面イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２．「各種サービスロック解除申込サービス」 

（１）サービス概要 

・北陸銀行ポータルアプリや個人向けインターネットバンキング「ほくぎんダイレクトＡ」の登

録時におけるご本人さま確認機能や、各種キャッシュレス決済サービス等における当行口座との

連携機能（ほくぎん Web 口座振替受付サービス）における本人認証を複数回相違した際などに

おけるロック状態の解除をお申込みいただけるサービスです。 

 

（２）画面イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．該当する SDGs の目標 

 

 

 

以上 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

北陸銀行 営業統括部 ダイレクトマーケティング室  TEL：076-423-7111（代） 

SDGsは Sustainable Development Goals の略称で、2015 年に国連で採択された 2030 年ま

でに達成すべき 17 の目標と 169 の具体的なターゲットを定めた「持続可能な開発目標」です。 
ほくほくフィナンシャルグループは、2019 年 4 月に「SDGs 宣言」を表明しました。 


